Forrm 47-6391-00 (88.12)

Nachtrag zum OS - Vertrag  366/145 649/02 - 10 Gu/Se

Vollunterhaltungsdienst mit Fernitberwachung "0OS" fiir die Aufzugsanlagen
Fabrik-Nr. 47 NK 4145 - 4150

Standort 13127 Berlin, Aubertstr. 11 - 21

Kunden-Nr. AAD 693/01

In den Vollunterhaltungsdienst - Vertrag vom 06.10.1898,
der am (1.08.1998 in Kraft trat und abgeschlossen wurde

Zwischen VE 0809 WEG Aubertstr. 11 - 21
c/fo ARWOBAU Apartment- und Wohnungsbau-
gesellschaft mbH
Aussenstelle: Franzésisch Bucholz
Rosenthaler Weg 47
13127 Berlin

und OTI1S GmbH & Co. OHG
Ofisstr. 33
13507 Berlin

fritt mit Wirkung vom 01.01.2004 fUr die Eigehtﬂmergemeinschaft
WEG Aubertstr. 11 - 21

als neuer Verwalter ein;
Ernst G. Hachmann GmbH
Westfélische Str. 37

10711 Berlin

Berlin, den A e *.?;—C“D‘%' Berfin, den 29.03.2004
OTIS GmbH & Co. OHG

Emst &, me%&?am%mw* ~ o))

"E‘ sstiseho Suads 37
< T Besiin L.A. Ingeborg Seibel

Als Anlage erhalten Sie die Freistellungsbescheinigung.
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Servicevertrag

Vol/am‘er@aﬂmﬁg mit Ferniiberwachung

Kunde

VE 0809

WEG Aubertstr. 11,13, 15, 17, 19 und 21 in 13127 Berlin

¢/ o ARWCBAU Apartment- und Wohnungsbaugesellschaft mbH
Aussenstelle: Franzdsisch Buchholz

Rosenthaler Weg 47

13127 Berlin

{ ABLOSEVERTRAG )

Vertragsnummer 366/145 649/02 - 10
Kundennummer LG 2042/Q1

Standort

WEG Aubertstr. 11,13, 15, 17, 19 und 21
13127 Berlin ‘

OTISLINE 6138 -~2407
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Vollunterhaliung mit Ferniiberwachung

DATENMBLATT
ZUVERLASSIGKEIT ZIEL
= Verflgbarkeit Qg 9
= lgistungsdaten  Biindigstellung in der Haupthattesteile + 5 mm
Einhaltung der vereinharten TirschlieRzesit 4+ 1g

REAKTIONSZEIT BE! BETRIERSUNTERBRECHUNGER

2
Die Einfeitung erfolgt innerhalb von Stunden.
BETRIEBSUBLICHE WERKTAGLICHE ARBEITSZEIT

7.00

— Uhr his ﬂ Uhr

Monzag - Fraitag von

BESCHREIBUNG DER AUFZUGSANLAGE(N)

Fabrik- Nr.  Tragkraft Haltest. Geschw. Wartung O8 Vertragsbeginn  Verragsende
Monat
47 NK 4145 830 kg 6 0,83 mfs 500,- DM $51.08.1928 31.07.2018
47 NK 4148 830 kg & 0,63 mfs 600,- DM 01.08.19¢8 31.07.2018
47 NK 4147 630 kg 8 0,63 mfs 600,- DM 01.08.1998 31.07.2018
47 NK 4148 630 kg 8 G,EB3mfs 600,- DM 1.08.1968 31.07.2018
47 NK 4149 830 kg 8 0,63 m/s 800,- DM 01.08.1598 31.07.2018
47 NK 4150 830 kg 4 0,63 mfs 505,- DM 01.08.1088 31.07.2618

Bei Stilistand der Anlagen bieten wir optional eine Stillstandswartung pro Jahr zum Nattopreis
von DM 480 - an.



im Rahmen des Servicevertrages 08 verpflichtet sich OTIS zur
Durchfiihrung umfassender Dienstieistungen nach bewdhrten
OTIS-0ualitdtsstandards. Dieser Vertrag bietet alie Vorteile der
Vollunterialtung und kombiniert ideal permanents Ferniiberwa-
chung mit vorbeugender Wartung.

Unsers Standards beinhalten:

ZUVERLASSIGKEIT UND SICHERHEIT
#
“ Eine Vergflichtung fiir OT!S
Mit geschuliem Parsonal stallt 0F1S sicher:
« die hdchstmdgliche Verfiigharkeit der Aufzugsanlage(n}, permanent Gberwacht durch REM,
= daR die technische Leistungsfihigkeit Gber die Lavfzeit des Vertrages konstant bisibt,
= dal eing minimale Storungsrate — gemassen in Anzah! oro Anlage und Zeiteinheit - erfeicht wird.
L
Dig Leistungsverpflickiungen sind im Datenblatt aufgaiihre. Ausfalle aufgrund unsachgemaker
Nutzung, duBerer Einflisse und geplanter Instandhattungsarbeizen sind von dieser Verpflichtung
ausgenommen.
i Qualifiziertes Personal

Alle Arbeiten weeden von qualifizierten Monteuren ausgefiibrt. Diese werden in regelmaRigen
Trainingsprogrammen geschutt und von regienalen, nationaler und internationalen Experten unter-
stiitzt, um die 0T1S-Standards sicherzustellen.

1.2 Vorbeugendes Wartungsprogramm
Das varbeugende Wartungsprogramm von OTIS bestimmt alle erforderlichen Prifungsn, Schmie-
rungen, Reinigungan, Einstellungen, Austausch oder Reparatur von Komponenten. Digses Programm
hasiert auf der technischen Charaktaristik dar Anlage{n) und ihrer Nutzung. Die Arbeiten werden
wahrend der betriehsiblichen werktaglichen Arbeitszeit (siche Datenblatt) durchgefiihrt.

1.3 Fernaberwachungssystem REM
OTIS schlieRt alle in diesem Vertrag genannten Persenenaufziige an das Ferniiberwachungssystem

REM an.

Das REM-System iiberwacht die Funition des Aufzuges Z4 Stunden am Tag und rmeldet Fehler
automatisch an die OTISLINE-Zentrale. Mit diesen Informationsn aus dem REM-System leitet 0TIS
netwendige MaRnahmen ein, um das Risiko einer Betriebsunterbrechung zu reduzieren.

1.4 Gualitdtskontrolle
Ein OTIS-Spezialist pruft jahrlich die Anlage(r) beziiglich Sicherheit und Qualitat.
Das Ergebnis dieser Untersuchung wird dem Kunden mitgeteilt, zusammen mitVorschlagen bezuglich
Verbesserungen oder Madernisierungen zur Leistungssteigerung cder Anlage{n) oder zur Anpassung
an neue Standards, Fmpfehlungen und Vorschriften.
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1.3 Reparatur und Austausch von Komponenten 7
Soweit aufgrund von betriebsbedingtem Verschleilt erfarderlich, tauscht bzw. repariert OTIS die

nachfolgend aufgefiihrten Kompenenten:

» Schneckenrider, Getrigbe, Treibscheiben, Lager, Wicklungen und Kontakie fir die Maschine
Motoren und Generatoren, Bremsspulen und Wicklungen

Relais, Leiterplattan und Kontakte fiir die Steusrungen und das Antriebssystam

Tragseile, Ausgleichsseile, Reglerseils und Reglerteile

Hangekabel, Fihrungen und Sicherheitseinrichtungen

Tiirverschiisse snd Tirgesténge

Turantrieb inclusive Motor, Kontakse, Tirhanger, Fubrungen und Fihruigsschienen

s Leuchtmittal fir Fahrkorbbeisuchiung, Guittungslampen und Standartanzeiger

o i, Pumper und Pumpenmotaren, Ventile und ireiliegende Druckleitunges fiir Hydraulikanlagen

a

2

L]

Q@

@

OTIS setzt qualitatsgeprifte Griginal-Ersatzteile ein, um sichers und zuverlassige instandsetzungs-
arbeiten 7u gewahrleisten. [ie Ausfihrung geplanter Instandsetzungsarbeiten wird mit dem Kunden

abgestimmit.

OTiS wird gaplante Arbeiten, die mehr als 2inen Tag Stillstand arfordeen, mindestens eine Woche
vorher ankiindigen.

[.6  Unterstiitzeng bei gesetziichen Prifungen
Fiir die Hauptpriifung Ikrer Anlage{n) durch den Techrischen Uberwachungsversin (TUV) bzw. die

Technische Uberwachung Hessen (FUH} stellt thnen OFIS Servicetechniker zur Verfiigung.

OTIS sorgt auch fiir die Bersitstellung von Belastungsgewichter ader dbernimmt die Kosten fiir die
Prifung mit zugelassenen alternativen Systemen.

Fir TUV/TUH-Zwischenprifungen stellt 0TIS auf Anforderung Servicetechniker zur Verfiigung.

REAKTIONSSCHNELLIGKEIT

Eine Yerpflichtung fir OTIS
Der OTIS Servicevertrag OS gewahrieistet durch das dichte OIS Servicenstz und die nachfolgend

aufgefihrten Einrichtungen:

= die Einleiung van [nstandsatzungsmanahmen innerhalh der im Datenblatt vereinbarten Zeit
wahrend der werktaglicher Arbaitszeit nach Eingang fhrer Meldung bei OTIS
= im Falle eingeschlossenar Personen
o gine Sprachverbindung dber REM
o ynverzilglich Malnahmen zur Befreiung, gema® § 20 Abs. 1 Nr. 4 der Aufzugsverordnung
= daB der OTIS Servicetechniker innerhalb der vorgegebenen Zeit {aut den entsprechendan
Varschrifien an der Antage sintrifft.

2 DTISLINE
OTISLINE ist ein tiglich 24 Swunden bundesweit gebiihrenfrei erraichbares Informationszentrum.

Im Felle eines Anrufes erfolgt eine Information an den zustandigen Servicatechniker. Jeder Anruf
ist gaspaichert und wird durch ein Computersystem bis zur erfalgreichen Rickmeldung verfolgt,
um sicherzustallen, daflh die vertraglich vereinbarte Reaktionszeit eingehatten wird.



2.2 REM: Beruhigung eingeschiossener Personen
Wenn eine singeschiossene Parson den Natrufknapf dricke, stellt REM eine Sarechverbindung mit
der OTiS-Zentrale har, damit diese Parson beruhigt werden kann und Irformationen tber singeleitete
MaRnahmen zu ihrer Befreiung erhalt,

Z.3  REM: Fehierdiagnose
Sobald ein Fehler erkannt wird, schickt REM autematisch gine Meldung an dis OTIS-Zentrale.
Mit dieser Information kann OTIS das Problem beseitigen.

2.4 24-8tenden-Beareitschaft

OTIS-Sarvicetechniker sind rund um die Uhr erreichbar und einsatzbereit. Betrichsunter-
brechungen werden auch auBerhalb der normalen Arbeitszeit bsseitigt sowie an Samstagen, Sann-
und Feiertagen gegen goesonderte Berechnung.

2.5 Ersatzteilhaltung
[Yas 4T1S-Frsatzteilzentrum liefert hei Bedarf durch ExpreRversand Ersatzteile und Komponenten

an die drtlichen Servicestaticnen und sichert somit die Verfiigbarkeit der Aufzugsanlage(n).

o~
INPﬁ{MATIGN UND TECHNISCHE BERATURG

o’ Eine Yerpflichtung fiir OTIS
Im Rahmen das OTIS Servicevertrages OS erhalt der Kunde jahrlich einen detailtierten Bericht iber

o dieVerfiigbarkeit der Aufzugsantage(n)

ihre teehnische Leistungsfahigkeit
Betriebsuntergrachungen und durchgefichrie MaRnahmen
Stcherheitspriifungen und Instandsetzungsmalnahmen.

&

3.1 Besuchsinformationen
Der Servicetechniker meldet sich vor Beginn seiner Arbeiten an und informiert den Vertreter des

‘Kunden im Gebaude Uber seine ausgefihrten Arbeiten.

OTIS bringtinnerhalb des Gebaudes Hinweisschilder am Aufzug an, um die Aufzugshenutzer
dariiber zu informieren, daR eine gepiante InstandsetzungsmaRrahme erfolgt und wis lange dicse
dauern wird.

2 informationen liber neve Vorschriften und technische Beratung

OTIS macht rechtzeitig Yorschldge zur Medernisierung der Aufzugsanlage(n), d.h. zur Verbesse-
rung der Leistung, des Komforts, der Energieeinsparung, der Optik und der Reduzierung von Umwalt-
belastungen in Verbindung mit zu erwartenden meRbaren Vorteilen.

Lo

Bei Anderungen von Richtlinien und Varschriften beziighich Sicherheit und Leistung var Aufzugs-
anlagen wird OTIS geeignete MaBnahmen vorschlagen.

5.3 Schulung fiir Personenbefreiung

GTIS schult die fir die Aufzugsanlage(n} verantwortlichen Mitarbeiter des Kunden. Die Schulung
umnfalt Badierung cer Arlagen und die erferderichen MaRnahmen zur Personanbefreiung. Diess
Schulung erfolgt auf Anforderung durch den Kunden.

Farm 47 - 5862 - 08/5 (97.04}
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OTIS haftst fiir die von iAr zu vertretenden Schaden im Rahmen der von ihr abgeschiossenen
Betriebshaftpflichtversicherung. Danach ist die Haftung beschrankt auf DM 2.000.000,~ pauschal fir
Personen- und Sachschaden sowie aui DM 1.000.800,~ fir Vermdgensschaden je Schadensereignis.

Darither hinausgehende Schadensarsatzanspriiche gegen O71S sowis ifwrer Erfiilungs- und Verrich-
tungsgehilfen, gleich aus welchem Grund {z.B. aus Beraturg, positiver Vertragsverletzung, unerlaubter
Handlung), inskesonders auch fiir indirakte und Felgeschaden, sind ausgeschiossen. OTIS haftet
jedoch im vollen Umfang und unbagrenzt in Féllen desVersatzes bzw. grober Fahridssigkeit sowic auf-
grund derVorschrifien des Produkthafiungsgesetzes. OTIS haftet micht in Féilen leichter Fahrldssigkeir,

Saweit Schadensersatzanspriche gegen OTIS, ihrer Erfillungs- und Verrichtungsgehilfen hestehan,
verjahren diese hinnen ginemJdahr ab dem Zeitpunkt der Schadensverursachung.

UER‘F%&GSDAE}ER URD VERTRAGEPREIS

5.1

Sl
b

5.3

Dieser Yertrag beginnt am 01.08.1998 blsibt 2@ Jahre in Kraft und verlangert
sich danach jeweils um ein weiteres Jahr. Beide Vertragspartner kdnnen entweder zum Ablauf der
genannten Zeit oder zum Ende jedes foigenden Jahres 3 Manate im voraus schriftlich kiindigen.

Der Nettovertragspreis betrigt pro Jahr IM _42.060,- 2zgl. Umsatzsteuer und ist zahlbar
per widerruflichem Bankginzug: *
[%" 1/4 jahrfich im voraus nach Rechnungstegung
[0 14 jahrlich im varaus nach Rechnungslegung — 2 %.
[0 jahrlich im voraus nach Rechnungsiegung — 3 %

Bei Zahlungsverzug ist GTIS berechtigt, ihre Leistungen auszusetzen.

UerVertragspreis entspricht den Kosten fur Material und Lohne vem g4 424997 BeiVerinde-
rungen der gesstzlicher oder tariflichen Lobn- und Lahnnebenkosten oder der Materialkosten sind

beide Vertragsparteien zu einer enisprechendan Anpassung des Vertragspreises beraghtigt.

Antail: B0 % Lohn- und Lohnnebenkosten, 20 % Materiatkosten.
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EH@ENDE BESTIMMUNGEN

6.1

o
[N

0.4

6.5

6.6

Falgends Teile werden, soweit es sich nicht um elekirische oder mechanische Verschleilteile
handelt, von diesem Vertrag ausganommen und nicht aufgearbeitet, instandgesetzt, gereinigt oder
Brselt:

Einsatzfahrkorb, Schachtumwandung, Staklkonstruktion, Schachttiirfligel, -rahmen und -schwel-
len, Erdschytzrahr fir direkt angetriebene Hydraulikheber, Verglasurgen und Beleuchtungsabdeckun-
gen fur die Fahrkarbbeieuchtng sowie Verschmutzungen, die nicht technisch bedingt sind.

OT15 fuhrt ale Instandsetzungsarbeiten an normalen Arbaitstagen zu den betrigbsiihlichen Arbeits-
zeiten durch. Wenn diese Arbaeiten in Ausnahmeféllen auBerhalb der betriebsiibfichen Arbeitszeit an
normalen Arbeitstagen durchgefiihrt werden miissen, werden Ihnen lediglich die dblichen tariflichen

Arbeitszeitzuschldgs herechnet.

Der Kunde stellt einen Teleforhauptanschiu® im Triehwerksraum zur Verfiigung, erstellt die erfor-
derlichen Verbindungsleitungen zwischen den Triehwerksraumen und hezahlt die Telefangebiihren.
Fir ein installiertes REM-System hat der Kunde ein Nutzungsracht erworben. Bei Vertragsende ist
JTIS berechtigt, das REM-System komplett zu demontieren und wieder in Besitz zu nehmen.

Der Kunde sorgt fiir ungehinderten Zugang zu allen Teilen des Gebaudes, in dem Teile der Aufzugs-
anlagen fiegen, und hélt all Triebwerksrdume und Schachtgruben frei von Wasser, gelagerten
Materialien und jeglichen gefihrlichen Sioffen.

Beide Parteien verpflichten sich, alle Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag auf evtl. Rechts-
nachfolger - auch bei Vermietung oder Verpachtung - 2u ibertragen. Die {lbertragung bedarf der
vorherigen Zustimmung des anderen Vertragspartners.

Gerichtsstand ist Berlin bzw. bei Zustandigkeit des Amtsgerichtes Berlin-Wedding.

Sailten einzelne Klausein dieses Vertrages unwirksam oder nichtig sein, wird der Bestand des
gesamten Vertrages hiervan nicht beriihrt. im Falle der Unwirksamkeit ader Nichtigkeit gilt im Einzel-
fall die jeweilige gesetzliche Regelung, die den wirtschaftlichen Vosstellungen der Vertragsparteien
am néchsten kommt. Anderungen, Erganzungen sowie Aufhebung dieses Vertrages bedirfen der

Schriftform.

Disser Vertrag besteht

aus

Seiten. ' / - den

OTIS GmbH

Beriin 06.10.1998

/

Auftrag erteilt
Unterzaichnet in dugplo

Nesdi. 1 29.0.4807

Aufmﬁtatlg
0TIS GmbH, Otisstrale 33, 13507 Berlin

Berlin 17.12.1998

(\"WMAM/\/F

LY\~ /’/%
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. Jirgen Gotzloff




